Mi respuesta del caso conflicto:

“El futuro tiene muchos nombres: para los débiles es lo inalcanzable; para los temerosos, lo desconocido; y para los valientes es la oportunidad”

(Víctor Hugo).

   Quien mejor que Lucila, su persona de confianza desde hace 10 años, para

      ayudar a su jefe. Lucila puede demostrarle su lealtad de varias

      formas, una de ellas es acompañándolo como lo viene haciendo en esta

      nueva etapa, escuchándolo cuando lo necesite y aconsejándole un plan

      de acción como se propone en el siguiente punto. Las asistentes

      podemos contribuir al éxito de nuestros jefes, podemos ayudarlos a

      resolver sus problemas, podemos ayudarlos a que tengan más éxito.

      Una buena relación de trabajo puede enriquecerlos a ambos, deben

      tener un diálogo abierto y apoyarse mutuamente en este nuevo

      escenario que los afecta a los dos.

2) Puntos clave para trabajar:

   1. Hacer un análisis FODA de la nueva situación:

Analizar las Fortalezas y Debilidades: Los dos deben preguntarse cuáles son aquellos aspectos fuertes de  lo que forman como equipo (hay mucha confianza, ya se conocen mucho y eso es un punto a favor) y qué puntos débiles tienen con respecto a la empresa que llega para fusionarse con ellos (se vienen cambios estructurales importantes, deben prepararse ya que algunos serán inevitables).

Oportunidades y Amenazas: preguntarse cuáles son realmente las mayores amenazas con las que se enfrentan (pensar en las reales y en los miedos) y cuáles son las mejores oportunidades en el nuevo entorno (desarrollo profesional).

   2. Identificar con claridad  los objetivos de la nueva “empresa”: Se

      debe tener en claro la misión y visión de la nueva empresa y estar en

      concordancia con ellos (personalmente, se me haría difícil trabajar

      en una empresa con la cual no comparta los mismos valores)

   3. No dejarse llevar por la desesperación, por el miedo a lo

      desconocido, por el gigante que amenaza con su tranquilidad y

      estabilidad laboral y proponerse metas concretas a corto, mediano y

      largo plazo para enfrentar este cambio.

3 y 4) El hecho de haber pertenecido a la misma empresa durante tantos años y  teniendo el mismo jefe puede haberle provocado a Lucila un cierto estado de  “meseta” en cuanto a capacitación y desarrollo profesional. Esta es una muy  buena  oportunidad para proponerse metas propias para desarrollar esos puntos  que  Valeria  tiene  fuertes  y ella no. Todavía está a tiempo para capacitarse  en  idioma inglés (como profesora y traductora le recomendaría Business  English).  En  cuanto  a  las relaciones personales, trabajar con terapia  este cambio que afectará tanto su vida puede ser una buena opción, le brindará seguridad en sí misma y le brindará herramientas para enfrentar esta  nueva etapa de su vida. Otra cosa que le aconsejaría sería que piense esta crisis como una oportunidad para crecer, para plantearse un desarrollo de  plan  de  carrera  ya  que  si  la  empresa  se  fusiona  y crece tanto seguramente  ella  verá afectadas las funciones de su puesto y quizás se le presente  la  oportunidad  de  viajar al exterior y debería estar preparada para ello.
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