1. Ayudar a su jefe:

Una fusión produce una serie de cambios muy importantes dentro de las empresas, indudablemente habrá una nueva cultura a la que apegarse y requiere un gran esfuerzo de ambas empresas. 

Antonio se enfrenta a dos situaciones importantes, la oportunidad y el desafío de convertir la pequeña empresa en otra de primer nivel. La nueva empresa tiene también la posibilidad de medir la capacidad y esencia de la empresa pequeña, la solidez de su grupo y la confiabilidad lograda ante sus clientes. Son puntos valiosos que la nueva empresa puede llegar a incorporar.

Si bien, el proceso es difícil, la empresa de Lucila tiene una gran ventaja que es el equipo que ha armado Antonio, sólido y de una muy buena performance. 

Lucila lo puede ayudar a Antonio, prestándole una buena colaboración, en todos los temas que deba abordar, antes que nada, aceptar que habrá cambios en cuanto a la cultura de la empresa, y no ofreciendo resistencia, sino más bien acompañándolos en todo sentido, desde el trabajo, y su actitud en general. Es importante buscar el lado positivo de las nuevas situaciones. Antonio es ambicioso y talentoso, con el soporte necesario, va a sobresalir asegurándose una posición en la nueva empresa y por consiguiente un lugar para Lucila.

• En lo inmediato Lucila debe sentarse a conversar con Antonio, y buscar la forma de poder hablar sobre sus preocupaciones que son similares a las de él. En esta charla buscar el camino para poder afianzar el equipo de los dos, que este sea bien sólido para enfrentar los requerimientos de la nueva empresa. Ofrecerle su apoyo y colaboración adicional ante la nueva situación. El también necesita saber que cuenta con ella. Analizar las fortalezas y debilidades de ambos. 

• En el mediano plazo, programar tareas para realizar y continuar en conjunto. 


Puntos clave

Plan:

• Identificar claramente las fortalezas y las amenazas. Establecer entre ambos objetivos y metas medibles tanto en el corto como en el mediano plazo. 
• Consensuar la forma de lograrlas, para que no exista ningún tipo de roce con los integrantes de la nueva empresa. Enfocarse en los sistemas que utiliza la nueva empresa para poder implementarlos y conocerlos a fondo. 
• Desarrollar algunas tareas en conjunto con los nuevos, para poder conocerlos un poco mejor y a la vez para darse a conocer. Esto les dará una imagen muy importante para los nuevos dirigentes. La empatía es importante en esta etapa. 

2. Qué debería hacer Lucila para evitar la amenaza de Valeria?

• Para evitar la amenaza de Valeria debe tratar de aprender a vivir con ella. Cuando se contacte utilizar siempre un tono conciliador 
• Capacitarse en los sistemas que utiliza la gran empresa
• Capacitarse en los temas que le permitan un mejor manejo interpersonal, para tener un mejor acercamiento con el resto del personal. Un curso programación neurolingüística seria importante. 
• El idioma es fundamental, al menos buscar algún curso que le permita comunicarse en una forma un poco más fluida. Debería ser primero un curso de conversación y más adelante con más tiempo profundizar en la escritura y gramática. 

3. Crees que Lucila puede crecer? Cómo?

Puede convertirse en una coordinadora a la hora de implementar las nuevas políticas. 
El conocimiento de los clientes, mercado, herramientas, neurolingüística, y el idioma sin duda la colocarían en una buena posición para asumir nuevas responsabilidades. 

Debe consultar con algún profesional para hacer un refuerzo en vitaminas por lo menos durante este período de marcado desgaste. 

